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1 Apresentacéo

Este documento tem o objetivo de identificar riscos e elencar acbes
prioritarias para preveni-los e/ou mitigar seus efeitos, prevalecendo a acao
preventiva e evitando planejamentos compensatdrios futuros.

O plano de contingéncias das bibliotecas do SiB-UnB oferece orientagdes
gerais aos colaboradores da Biblioteca Central da Universidade de Brasilia
(BCE-UnB), das bibliotecas setoriais do SiB-UnB e a Administragdo Superior da
UnB e nao substitui os planos de emergéncia especificos de cada situacao.

Cabe ressaltar que os riscos e as descricdbes contempladas neste plano
nem sempre serdo aplicadas a todas as bibliotecas do SiB-UnB, tendo como
prioridade sua aplicacdo na Biblioteca Central, sendo recomendado que as demais
bibliotecas facam, oportunamente, seus proprios planos de contingéncia,

contemplando suas especificidades e necessidades.

2 Biblioteca Central da Universidade de Brasilia e Sistema de Bibliotecas da

Universidade de Brasilia (SiB-UnB)

Criada em 1962, a biblioteca da Universidade funcionou inicialmente em
uma sala do Ministério da Educacdo. Em julho do mesmo ano, a biblioteca foi
transferida para a Sala Papiros, no prédio da Faculdade de Educacdo. Em 1964 a
biblioteca foi realocada para o prédio SG-12, onde permaneceu até 1973, quando
enfim foi inaugurado o prédio definitivo — no qual se encontra ainda hoje —, que
ocupa uma éarea de 17.995,87m2, e foi planejado pelos arquitetos José Galbinski,
Miguel Alves Pereira, Jodete Rios Sécrates e Walmir Santos Aguiar, além dos
bibliotecarios Rubens Borba de Moraes, Edson Nery da Fonseca, Antdnio Agenor

Briquet de Lemos e Elton Eugénio Volpini.

Em 2016 foi oficializado o Sistema de Bibliotecas da Universidade de
Brasilia (SiB-UnB). O sistema reviu o projeto inicial que previa exclusivamente a
existéncia de uma biblioteca central, propondo um modelo composto por uma
biblioteca central e bibliotecas setoriais. Atualmente, o SiB-UnB é composto por 6

bibliotecas, distribuidas por 4 campi, sendo a BCE sua unidade coordenadora:



» Biblioteca Central (BCE)

* Biblioteca da Faculdade do Gama

* Biblioteca da Faculdade de Planaltina

» Biblioteca da Faculdade de Ceilandia

» Biblioteca da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo (CEDIARTE)
» Biblioteca do Hospital Universitario (COLEMED)

A BCE, biblioteca universitaria de uma instituicdo publica federal, possui
como um de seus principios de funcionamento a disponibilizacdo de servigos de
gualidade a comunidade académica, prezando sempre por seus valores de
equidade, ousadia e inovacdo, integracdo, democracia e ética, conforme sua missao
institucional:

Realizar processos de gestdo da informagdo necesséria das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e delas resultantes, em
uma perspectiva integrada, para a formacdo de cidadas e cidadaos
éticos e qualificados para o exercicio profissional e empenhados na
busca de solugcdes democraticas para questdes nacionais e
internacionais, por meio de atuagdo de exceléncia (BIBLIOTECA
CENTRAL, 2019)

A fim de dar suporte as a¢cBes e metas da BCE e das bibliotecas setoriais
constantes no Planejamento Institucional do SiB-UnB 2018-2022 e no Plano de
Atualizacdo de Acervo do SiB-UnB 2018-2022, a instituicdo entende a importancia
de ter um Plano de Contingéncia.

A BCE esta em fase de planejamento de seu Plano de EMERGENCIA, que
ser4 constantemente atualizado e SOBERANO em detrimento as normas e

procedimentos regulares da instituicao.

3 Planejamento de contingéncia da Biblioteca Central e SiB-UnB: preservacéo,
conservacao e servicos oferecidos

Para melhor identificar e descrever os riscos referentes a Biblioteca
Central e as bibliotecas setoriais, sao descritas a seguir as medidas adotadas para a
preservacdo e conservacao predial e do acervo, bem como as condi¢gdes minimas

para garantia de seu acesso.



foram

Para fins de conceitualizacdo, e de acordo com Cassares e Moi (2000),

escolhidas as seguintes definicbes para aplicacdo neste plano de

contingenciamento:

Preservacao: é um conjunto de medidas e estratégias de ordem
administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou
indiretamente para a preservagéo da integridade dos materiais.
Conservacao: € um conjunto de acles estabilizadoras que visam
desacelerar o processo de degradagdo de documentos ou objetos,
por meio de controle ambiental e de tratamentos especificos
(higienizacdo, reparos e acondicionamento).

Restauragdo: € um conjunto de medidas que objetivam a
estabilizacdo ou a reversdo de danos fisicos ou quimicos adquiridos
pelo documento ao longo do tempo e do uso, intervindo de modo a
ndo comprometer sua integridade e seu carater historico.
(CASSARES; MOI, 2000, p. 12)

3.1 Acesso

3.1.1 Horéario de funcionamento

Biblioteca Central (BCE) funciona 24h de segunda a sexta-feira, e aos
sdbados, domingos e feriados, das 7h as 19h.

Biblioteca Setorial da Faculdade do Gama (FGA) funciona de segunda a
sexta-feira, das 7h as 19h.

Biblioteca Setorial da Faculdade da Ceilandia (FCE) funciona de segunda
a sexta-feira, das 7h as 19h, e aos sabados, das 08h as 13h.

Biblioteca Setorial da Faculdade de Planaltina (FUP) funciona de segunda
a sexta-feira, das 8h as 22h.

Centro de Documentacdo Edgard Graeff (CEDIARTE), ligado a Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo (FAU), funciona de segunda a sexta-feira, das 8h
as 19h.

Biblioteca do Hospital Universitario (COLEMED) funciona de segunda a
sexta-feira, das 7h as 23h, aos sabados, das 8h as 13h, e possui uma sala de

estudos aberta 24 horas.



3.1.2 Acesso ao acervo

0 acesso ao acervo geral das bibliotecas do SiB-UnB é livre, podendo o
usuario consultar os materiais na estante.

Na BCE existem outros acervos e cole¢des que sdo de acesso restrito,
por motivos de preservacdo e seguranca. Como o acervo da Sala de Reserva, e das
ColecbGes Especiais de Obras Raras, de Estudos Classicos, de Arte, de Mapas, das

Microformas, dentre outros.

3.1.2.1 Segurancga do acervo

Uma das medidas para promover a seguranca patrimonial e informacional
do acervo fisico das bibliotecas da UnB, e que vem demonstrando eficiéncia, é o
sistema de seguranca eletromagnética. A tecnologia eletromagnética (EM) funciona
com um campo magnético produzido por energia elétrica que pode ser ativado e
desativado centenas de milhares de vezes sem perder sua eficiéncia no momento
do empréstimo. Esse sistema é composto por fitas inseridas nos livros legiveis por
antenas, presentes nos portais instalados na saida da biblioteca, que fazem a leitura
dos elementos metélicos contidos nas fitas, que emitem uma determinada
frequéncia que, quando identificada pelos sensores, dispara o alarme sonoro das
antenas, indicando possivel tentativa de furto ou o nao registro de responsabilidade
de empréstimo de livros.

Atualmente a Biblioteca Central possui dois portais, um em cada saida,
além da vistoria de mochilas e bolsas, que é realizada por equipe de portaria.

Em 2018 foi instalado na BCE um sistema de Circuito Interno de TV, com
cerca de 40 cameras de seguranca instaladas por toda a &area interna e externa do
prédio. A biblioteca também conta com equipe de vigilancia patrimonial ndo armada

para colaborar na seguranca patrimonial do acervo, mobiliario e das pessoas.

3.1.3 Circulacédo de materiais

O empréstimo domiciliar e local de material bibliografico e midiatico ou de
equipamentos disponiveis no acervo das bibliotecas do SiB-UnB é realizado apenas
para as categorias de usuarios cadastradas no sistema gerenciador de bibliotecas

(Pergamum). Importante ressaltar que a consulta ao acervo geral é aberto para todo



0 publico. A gestdo da circulagdo de materiais no SiB-UnB ¢é feita por meio das
equipes de Atendimento ao Usuario e do sistema Pergamum, que envia e-mails
periédicos de aviso de devolugdo e atraso de empréstimos. A UnB também adota o
estabelecimento de multa por atraso na devolugcdo, como medida educativa e

preventiva a seguranca patrimonial e informacional.

3.2 Acervo Impresso

Os acervos do SiB-UnB devem reunir materiais de informacdo de todas as
areas do conhecimento necessarios ao pleno atendimento dos planos de cursos das
matérias oferecidos pela Universidade de Brasilia. Independentemente do suporte,
os materiais de informacao devem atender as demandas informacionais de forma
alinhada com o ensino, pesquisa e extensao.

Nessa perspectiva, 0s acervos do SiB-UnB compde-se de materiais de
informacdo em diversos suportes: livros, periddicos, dicionarios, teses, dissertagdes,
cds, dvds, vinis, partituras, mapas, microfilmes, slides, cordéis, bem como materiais
em formato digital, disponibilizados nas bibliotecas digitais gerenciadas pela BCE.

A formacdo dos acervos do SiB-UnB segue o fluxo informacional tradicional:
demanda, aquisicdo, processamento, disponibilizacdo no acervo, conservacao/
restauracdo e desfazimento. Dentro de cada etapa ocorrem processos diversos que
sdo detalhados nos respectivos manuais. A atualizacdo dos acervos do SiB-UnB é
feita com a aquisicdo anual de materiais de informac¢éo, seja por compra, doagcédo ou
permuta.

Os acervos do SiB-UnB, além do propésito inicial apresentado, tém a funcéo

de preservar a memdria institucional da Universidade.

3.3 Acervo Digital

O acervo digital da BCE é composto pela producéo cientifica e académica da

UnB, além de acervo destinado a usuarios com deficiéncia visual. A Biblioteca
oferece cinco servigos digitais:

* Repositorio Institucional: acervo composto por teses, dissertagcdes, artigos de

periodicos, livros e capitulos de livros e trabalhos apresentados em

congressos por docentes e discentes da UnB, em formato digital.



» Biblioteca Digital de Monografias: acervo composto por trabalhos de
concluséo de curso de graduacédo e de especializacdo da UnB.
» Biblioteca Digital e Sonora: acervo composto por obras adaptadas e
audiolivros de uso exclusivo para deficientes visuais.
» Portal de Periddicos: retne os peridédicos académicos editados no ambito da
UnB.
» Portal de Conferéncias: relne as conferéncias produzidas pelas unidades da
UnB.
Além do acervo digital préprio, a BCE investe no acesso a importantes
bases de dados nacionais e internacionais, com o objetivo de ampliar o acesso a
informacdo por seus usuérios, além da disponibilizacdo do conteddo do Portal da
Capes. Para que esse conteudo esteja constantemente disponivel aos usuérios, €
previsto nas contratacbes a disponibilizacdo dos planos de contingéncia das
préprias bases de dados, o que vem sendo cumprido cada vez mais.
Adicionalmente ao contetdo digital pago, a BCE também faz uma
curadoria de contetdo académico de qualidade em acesso aberto e texto completo

disponivel na internet, propiciando o alcance mais agil a esse conteudo.

3.3.1 Digitalizagdo do acervo

Criado em 2018, o Laboratério de Editoracdo e Digitalizagdo (LED)
dispde de scanners para a digitalizacdo do material bibliografico disponivel na
biblioteca e de computadores para a diagramacéo/editoracdo de livros.

Atualmente ha um projeto em andamento para realizar a digitalizacdo de
todo o acervo de teses e dissertacbes da UnB que ndo esteja disponivel no
Repositério Institucional.

Esse produto é oferecido por poucas bibliotecas e universidades do pais.
Além disso, esse espaco esta aberto para a utilizacdo de toda a comunidade

académica, a qual poderéa fazer uso dos scanners e computadores.



3.4 Conservacéao e preservacdo do acervo

3.4.1 Acervo fisico

Os acervos do SiB-UnB contam com um setor especifico para
conservacao e restauro. Responsavel pela conservagdo e restauro de livros,
periddicos e demais materiais graficos pertencentes ao acervo da BCE e as demais
bibliotecas do sistema, o Setor de Conservacdo e Restauracado trabalha visando a
preservar 0 acervo bibliografico pelo maior tempo possivel, garantindo assim maior
durabilidade e disponibilidade para os usuéarios. A conservacao é feita de forma
preventiva, e a restauracdo, propriamente dita, de forma curativa. Todas as medidas
e acoes realizadas visam a preservar a originalidade do livro.

A BCE também conta com o projeto Higienizacdo, Conservacdo e
Pequenos Reparos de Bens Culturais, convénio firmado entre a biblioteca e a
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais do Distrito Federal (APAE-DF).
Essa iniciativa tem como objetivo promover a inclusdo social de pessoas com
deficiéncias intelectual e multipla pela inser¢cdo qualificada no mercado de trabalho,
por meio da prestacdo de servico nas &reas de higienizacdo, conservacdo e
pequenos reparos de bens culturais graficos. Com as atividades do projeto, os

alunos colaboram para a manutencdo da higiene e conservacao do acervo da BCE.

3.4.2 Acervo digital

A BCE participa da iniciativa Rede Brasileira de Servigcos de Preservacao
Digital, ou Rede Cariniana (iniciativa do Instituto Brasileiro de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia - Ibict) desde 2011, e, até a presente data, todos os periddicos
do Portal de Periédicos da UnB estdo preservados pelo sistema LOCKSS dentro
dessa rede. O projeto permite a integracdo das instituicbes participantes com outras
redes de preservacgao digital internacional, lideradas pela Alianca LOCKSS.

Atualmente a equipe da biblioteca estd envolvida com a inser¢do dos
repositérios em DSpace da UnB no LOCKSS, incluindo todos os repositérios
registrados no Portal do lbict. Os primeiros itens a serem coletados nessa
empreitada serdo as teses e dissertacdes. A BCE faz parte do comité para estudo e

implementacdo dessa atividade.

10



3.5 Acessibilidade

A Biblioteca Central (BCE) fez parte da comissdo que elaborou a
proposta de politica de acessibilidade para a Universidade de Brasilia. Tal proposta
foi finalizada e enviada para apreciacdo do Conselho de Administracdo da UnB
(CAD-UnB). Diante da necessidade de melhorar a proposta de politica de
acessibilidade da UnB, em 2018 a BCE criou uma comissao propria para elaborar
relatério sobre acessibilidade no contexto da biblioteca, a qual vem realizando
diagnodstico e relatério da acessibilidade do prédio e estd propondo melhorias de

suas condi¢cfes. Atualmente a BCE possui 0os seguintes quesitos de acessibilidade:

e vagas no estacionamento para pessoas com deficiéncia;

* na entrada do prédio da biblioteca ha uma rampa de acesso ao hall principal
da instituicao;

 banheiros adaptados para pessoas com deficiéncia, o0s gquais ainda
necessitam de algumas adaptacdes;

« a area de circulacdo publica interna da biblioteca possui pisos tateis, em
processo de readequacéo;

+ existe um terminal de consulta ao catadlogo adequado para acesso de
pessoas em cadeiras de rodas e de pessoas de baixa estatura;

 Dbalcdo de atendimento da Referéncia atende as recomendacgdes para
atendimento as pessoas em cadeiras de rodas — altura de 0,73 cm —, bem
como o balcdo da llha de Atendimento — altura de 1m;

* scanners de autoatendimento acessiveis as pessoas em cadeira de rodas;

e quatro cabines para uso exclusivo de deficientes visuais;

* duas cabines para gravacao de livros para a Biblioteca Digital e Sonora;

e« comunicacdes e publicacbes no site e redes sociais da biblioteca com
descricdo de imagens para leitores de tela, direcionado ao publico cego e
com baixa visao;

» disponibilizacdo de TV na area de referéncia com avisos e informacgdes

acerca da biblioteca, colaborando para a comunicagdo com surdos e mudos;



* a biblioteca mantém relacdo de colaboracdo com a Coordenadoria de apoio
as pessoas com deficiéncia e participa do Grupo de Trabalho que trata dos
critérios da Rede Cooperativa Acessivel nas /ES;

» Biblioteca Digital Sonora (BDS), uma iniciativa que visa a apoiar a
permanéncia do seu publico-alvo no ensino superior, além de proporcionar o
acesso a cultura para usuarios da comunidade externa. Foi criada com o
objetivo de atender a demanda de pessoas com deficiéncia visual, tanto da
UnB quanto da comunidade em geral. A biblioteca abrange diversas areas do
conhecimento, com especial énfase para materiais pedagogicos e literarios.
S&o disponibilizados materiais em formato sonoro (MP3), gravados com uso

da voz humana, e digital (HTML, PDF e DOC ), devidamente adaptados para

0s programas ledores de tela.

4 Riscos e contingéncias

Alguns riscos sao inerentes a atividade laborai e a atividade humana
como um todo, mas a identificacdo dos mesmos e a adocdo de medidas para
mitig4-los e diminuir seus possiveis danos sdo medidas eficazes de seguranca.

No prédio da BCE foram identificados os seguintes riscos:

a) Riscos fisicos: ruido excessivo, temperaturas extremas (calor/frio),
vibragdes e umidade.

b) Riscos de infraestrutura: interrupcdo no fornecimento de energia
elétrica e de agua.

c) Riscos de acidentes naturais: alagamentos e chuvas torrenciais,
ventos muito fortes e quedas de arvores.

d) Riscos quimicos: poeira, gases, vapores, substancias quimicas.

e) Riscos biolégicos: virus, bactérias, fungos, parasitas, animais
peconhentos, insetos em geral e abelhas.

f) Riscos ergonémicos: esfor¢co fisico, postura inadequada, ritmo
excessivo, repetitividade; acidentes em razao de falta de energia.

g) Riscos de acidentes: arranjo fisico improvisado ou inadequado;
iluminacdo insuficiente; falta de equipamento de protecdo individual (EPI); uso

inadequado de ferramentas, maquinas e/ou equipamentos; incéndios.

12



h) Riscos de saude: emergéncias médicas gerais.
i) Riscos econdmicos: orcamento insuficiente para manutencdo de
acervos; orcamento insuficiente para manutencdo de espacos; orgcamento

insuficiente para manutencdo dos servigos terceirizados; orgcamento insuficiente
para manutencdo dos contratos de estadgios remunerados.

j) Riscos de acesso informacional: queda de energia elétrica, queda
de acesso a internet, falta de equipamentos para acesso a conteudo digitais, queda
do parque computacional que suporta as colec¢fes digitais (mantidas ou nédo pela
BCE/UnB), furto de materiais bibliograficos, vandalismo ao acervo, perda ou danos
a itens emprestados do acervo.

Para promover uma adequada manutencdo dos produtos e servigcos da
Biblioteca Central, foi realizado um gerenciamento dos riscos identificados de

acordo com a matriz de probabilidade e impacto, disponivel no anexo A.

4.1 Riscos fisicos

Risco 1: Ruido excessivo
Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Prejudicar a longo prazo a salude dos servidores e usuarios; interferir na concentracdo dos usuarios e servidores
em atividades da biblioteca que exijam siléncio.

Planejamento de execucdo de obras e reformas no prédio da biblioteca em
Acédo Preventiva momentos de menor impacto para os usuarios e servidores; redistribuigédo
dos espacos da biblioteca em zonas de niveis de ruido.

Fechar o acesso aos espac¢os da biblioteca que estejam passando por
reformas ou atividades que incidam em maior nivel de ruido; sinalizar areas
de maior ruido conforme demanda; divulgar, amplamente, ocorréncias
programadas que resultem em producédo de ruidos.

Acéo de Contingéncia
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Risco 2: Temperaturas extremas (calor/ frio)
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Prejudicar a longo prazo a salude dos servidores e usuarios; interferir na concentragdo dos usuarios e servidores
da biblioteca; danificar o acervo fisico da biblioteca; deteriorar equipamentos de tecnologia (computadores, switches,
nobreaks, scanners, portais eletromagnéticos)

Instalar ares condicionados nos ambientes possiveis*; implementar a
subestacdo de energia da Biblioteca Central para novas instalac8es elétricas
de ares condicionados e de tomadas para ventiladores; disponibilizar
ventiladores; fornecer aquecedores; readequar o leiaute dos ambientes para
facilitar a circulagdo do ar; manter janelas desobstruidas e em bom
funcionamento.

Acédo Preventiva

Remanejar servidores, usuarios e acervos para ambientes com
temperaturas adequadas; disponibilizar maior quantidade de ventiladores
e/ou aquecedores nos ambientes afetados; realizar manutencdo de ares
condicionados e ventiladores fora de funcionamento; encaminhar acervo
danificado para a restauragdo; desligar equipamentos de tecnologia que
possam superaquecer.

Acdo de Contingéncia

*A estrutura arquitetdnica e fisica do prédio da Biblioteca Central ndo permite a instalacdo de climatizagdo central.

Risco 3: Vibracdes e movimentacdo da estrutura predial
Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Danificar estrutura do prédio; comprometer a seguran¢ca de servidores e usuarios; prejudicar acervos e
equipamentos da biblioteca.

Realizar avaliagdes constantes pela equipe de engenharia da Universidade;
Acédo Preventiva planejar exercicio de evacuacdo do prédio; manter cronograma periédico de

manutencdo do prédio.

Evacuar os servidores e usudrios; proteger ou remanejar o acervo; isolar
areas prejudicadas.

Acédo de Contingéncia
Risco 4: Umidade
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto
Dano: Danificar estrutura do prédio; prejudicar acervos e equipamentos da biblioteca.

Realizar avaliagdes constantes pela equipe de engenharia da Universidade;
manter cronograma periédico de manutengdo do prédio; monitorar
constantemente a umidade relativa do ar dos ambientes; vistoriar
periodicamente as condi¢cGes do acervo.

Acédo Preventiva

Remanejar acervo e equipamentos; proteger o acervo e equipamentos;
Acdo de Contingéncia restaurar obras danificadas; consertar equipamentos danificados; redistribuir
servidores e usuarios em ambientes adequados; instalar desumidificadores.
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4.2 Riscos de infraestrutura

Risco 1: Interrupc¢édo do fornecimento de energia elétrica
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Interrupcdo dos servicos da biblioteca; aumento da probabilidade de risco de acidentes; avaria de equipamentos;
deterioragdo dos acervos.

Implementar a subestagdo de energia elétrica da Biblioteca Central; instalar
gerador; realizar manutencdo constante da estrutura elétrica do prédio;
instalar luzes e sinalizacdo de emergéncia; instalar fitas antiderrapantes e
corrimdos em escadas; disponibilizar lanternas de emergéncia para equipe
de vigilantes, porteiros e servidores; manter atualizado o plano de
evacuacdo do prédio com falta de energia.

Acédo Preventiva

Evacuar o prédio; entrar em contato com equipes de manutencgéo elétrica da
Acéo de Contingéncia Universidade e com a empresa responsavel pelo fornecimento de energia
elétrica; ligar gerador; acionar equipes de vigilancia e portaria.

Risco 2: Interrupcgédo do fornecimento de agua
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Interrupgdo dos servicos da biblioteca; comprometer a salde de servidores e usuarios; interferéncia na higiene
adequada dos ambientes.

Disponibilizar filtros com reservatério de agua potavel; manter galdes de
reserva de agua mineral; planejar a instalagdo de uma caixa d’agua; realizar
manutencdo constante dos banheiros e da rede hidraulica do prédio;
proteger o acesso aos controles da rede hidraulica.

Acdo Preventiva

Entrar em contato com equipes de manutencdo hidraulica da Universidade e
com a empresa responsavel pelo fornecimento de dgua; evacuar o prédio no
caso de falta de agua prolongada; usar dgua potavel dos reservatérios e
galBes; isolar banheiros que néo estejam adequados para 0 uso.

Acéo de Contingéncia
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4.3 Riscos de acidentes naturais

Risco 1: Chuvas torrenciais e alagamentos
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da estrutura do prédio; precarizacdo dos acervos e equipamentos da biblioteca; aumento da
probabilidade de risco de acidentes.

Realizar avaliacGes constantes pela equipe de engenharia da Universidade;
manter cronograma periédico de manutengdo do prédio, janelas e telhados;
planejar exercicios de evacuagcdo do prédio; instalar sinalizacdo de
emergéncia.

Acédo Preventiva

Evacuar o prédio; remanejar acervo e equipamentos; proteger o acervo e
equipamentos; restaurar obras danificadas; consertar equipamentos
danificados; redistribuir servidores e usuarios em ambientes adequados;
sinalizar e isolar areas afetadas.

Acédo de Contingéncia

Risco 2: Ventos muito fortes e quedas de arvores
Probabilidade de ocorrer X Baixa Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da estrutura do prédio; precarizagdo dos acervos e equipamentos da biblioteca; aumento da
probabilidade de risco de acidentes.

Realizar avaliagGes constantes pela equipe de manuten¢cdo dos espacgos da
Acédo Preventiva Universidade; manter cronograma periédico de manutencdo do prédio,
janelas, telhados e jardins.

Remanejar acervo e equipamentos; proteger o acervo e equipamentos;
restaurar obras danificadas; consertar equipamentos danificados; redistribuir

Acéo de Contingéncia . L. ) - . .
servidores e usuarios em ambientes adequados; sinalizar e isolar areas

afetadas.
4.4 Riscos quimicos
Risco 1: Poeira
Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usudrios; precarizagdo dos acervos e equipamentos; interferéncia
na higiene e limpeza dos ambientes.

Realizar cronograma de limpeza dos espagos internos e externos do prédio;
Acédo Preventiva higienizar constantemente o acervo; providenciar manutencdo de
equipamentos e ares condicionados; prover manutencao de jardinagem.

Realizar limpeza do prédio e equipamentos; restaurar acervos danificados;

Acéo de Contingéncia . - - . .
cessar utilizagdo de ares condicionados sujos; fechar janelas.
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Risco 2: Gases, vapores e substancias quimicas

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usudrios; precarizagdo dos acervos e equipamentos; interrupcdo
dos servicos da biblioteca.

Realizar manutencdo de equipamentos; fornecer e exigir o uso de
equipamentos de protecdo individual; instalar chuveiro de emergéncia com
lava-olhos em ambientes; elaborar plano de conten¢cdo de acidentes por
substancias quimicas; atentar para a qualidade e validade dos produtos
quimicos utilizados; obedecer as regras de tempo de exposi¢do as
substancias quimicas, previstas pelas entidades responsaveis; seguir
orientagdes da equipe de seguranca do trabalho da Universidade; treinar
servidores para o uso de equipamentos que emitam gases e/ou vapores e
para manipulacdo de substancias quimicas; instalacdo de capela de
exaustdo como agdo preventiva.

Acédo Preventiva

Isolar areas com ocorréncia de gases e vapores que incidam em risco a
salde das pessoas ou aos equipamentos e acervos; em casos de exposigéo
a substancias quimicas que incidam em risco a salde das pessoas, procurar
servico médico especializado e/ou acionar servicos de emergéncia médica;
evacuar ambientes contaminados; usar chuveiro de emergéncia; acionar o
plano para contencgédo de acidentes por substancias quimicas.

Acdo de Contingéncia

4.5 Riscos bioldgicos

Risco 1: Virus, bactérias, fungos, parasitas, animais peconhentos e sinantrépicos*, insetos em geral, em
especial abelhas.

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; danos aos acervos, equipamentos e a estrutura do
prédio; interrupcao dos servigos da biblioteca.

Higienizagdo do prédio e retirada de lixo organico regular; dedetizagdo
periédica; manutencdo das areas externas e internas do prédio, inclusive
jardinagem; manutencdo adequada de umidade e temperatura nas
dependéncias do prédio, em especial nos acervos; manutencéo de filtros de
Acdo Preventiva agua potavel; proibicdo de consumo de alimentos em areas sinalizadas;
sensibilizagdo de usuérios e servidores quanto ao uso adequado do acervo;
fornecimento de equipamento de protecdo individual para colaboradores e
treinamento para sua utilizacdo; higienizacédo individual dos itens do acervo;
tratamento antifingico em itens atingidos e potencialmente atingidos.

Isolar areas e/ou itens afetados; acionar servicos de captura de animais
silvestres e/ou pecgonhentos; dedetizar o prédio emergencialmente; utilizar
licenga médica para tratamento da prépria salde (servidores); tratar e

Acédo de Contingéncia restaurar itens danificados; acionar servicos de emergéncia médica em caso
de acidentes com servidores ou usuarios; higienizar areas afetadas;
encaminhar itens contaminados para especialistas em casos fora da
atuacdo do setor de Conservacdo e Restauracgéo.

*Animais sinantrépicos: sdo aqueles que se adaptaram a viver junto ao homem, a despeito da vontade deste (Fonte: Secretaria
de Saude de Séo Paulo).
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4.6 Riscos ergonémicos

Risco 1: Esforgo fisico, postura inadequada, ritmo excessivo, repetitividade de movimentos
Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; interrupcdo dos servicos da biblioteca; contribuicdo para a
reducdo da qualidade dos servigos prestados.

Manter mobiliario adequcido a Norma Reaulamentadora n° 17 do Ministério
do Trabalho oara servidores e usuarios; promover agdes de melhoria da
gualidade de vida no trabalho com os servidores; realizar planejamento de
aquisicdo de mobiliario e equipamento de forma a respeitar recomendacées
ergondbmicas nacionais s internacionais; regulamentar rotinas de trabalho
que possam ser repetitivas, de acordo com 0s normativos legais previstos;
distribuir tarefas de forma balanceada entre as equipes; fornecer e exigir o
uso de equipamentos de protecdo individual.

Acdo Preventiva

Adaptar mobiliarios fora do padréo ergondmico indicado; proceder ao
desfazimento de mobiliarios e equipamentos que estejam comprometendo a
salde dos servidores e usuarios; redistribuir servidores de acordo com suas
necessidades de salde, respeitando os normativos legais e indica¢des
médicas; identificar e diminuir ritmo de trabalho excessivo; usar licenca
médica para tratamento da prépria saude (servidores).

Acdo de Contingéncia

4.7 Riscos de acidentes

Risco 1: Arranjo fisico improvisado ou inadequado
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usudrios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servicos
prestados; precarizacdo de acervos, equipamentos e estrutura do prédio; possibilidade de autuacdo da biblioteca por
autoridades responsaveis.

Planejar o uso dos espagos do prédio de forma a seguir previsGes legais de
segurangca e qualidade; promover distribuicdo regular dos espagos da
biblioteca; vistoriar periodicamente o uso dos espacos; adquirir mobiliarios e
equipamentos adequados; promover acGes de melhoria da qualidade de

Acédo Preventiva vida no trabalho com os servidores; manter a forma de utilizagdo dos
espacos da biblioteca evidente para os usuarios; estabelecer critérios e
normativos de convivéncia para usudrios e servidores; promover reformas
necessarias; planejar a contratacdo de equipe de brigada particular de
incéndio e socorristas.

Realocar espacos; redistribuir acervo, mobiliario e equipamentos; isolar
espagos ou estruturas que possam comprometer a salde e seguranga de

Acéo de Contingéncia usudrios, servidores e acervos; solicitar apoio das &reas técnicas da
Universidade para alteragdes estruturais e de leiaute; acionar brigada de
incéndio e socorristas para auxilio.
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Risco 2: lluminacgéo insuficiente

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de ocorréncias de furtos e ag¢des violentas e/ou
ilegais.

Realizar manutencdo constante da estrutura elétrica do prédio; instalar luzes
e sinalizagcdo de emergéncia; instalar fitas antiderrapantes e corrimaos em
escadas; disponibilizar lanternas de emergéncia para equipe de vigilantes,
porteiros e servidores; vistoriar periodicamente a qualidade da iluminacéo
dos espagos da biblioteca e realizar sua manuten¢do; planejar e mapear
quais ambientes necessitam de iluminacao especial e providenciar.

Acédo Preventiva

Entrar em contato com equipes de manutencdo elétrica da Universidade;
redistribuir espacos de estudo e trabalho para ambientes mais iluminados;
fazer o remanejamento emergencial de lampadas para areas prioritarias;
verificar caAmaras do circuito interno e acionar equipes de vigilancia no caso

Acdo de Contingéncia de furtos; fazer o registro e mobilizar equipe de vigilancia, diretoria de
seguranca da Universidade e autoridades de segurangca publica
competentes em caso de registro de atos de violéncia ou infracdes as leis;
em casos de acidentes decorrentes da baixa iluminacdo, procurar servigo
médico especializado e/ou acionar servicos de emergéncia médica.

Risco 3: Falta de equipamento de protecédo individual (EPI)

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta

Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usudrios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de atuagdo da biblioteca por autoridades
responsaveis.

Mapear quais atividades da biblioteca necessitam do uso de EPI;
disponibilizar corretamente os EPIs; exigir o uso de EPI nos casos
indicados; realizar acbes de mobilizagdo para o uso correto dos EPIs;
auxiliar os fiscais de contrato das empresas terceirizadas de manutencédo e
servigos, que atuem na BCE, na verificagdo do uso correto de EPIs por parte
dos contratados.

Acédo Preventiva

Reformular atividades e servigos que ndo estejam adequados a salde dos
servidores e usudrios; paralisar atividades que necessitem o uso de EPI e
para os quais ndo haja EPI suficiente para sua execucdo; delegar atividades
de risco para os setores responsaveis da Universidade.

Acédo de Contingéncia
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Risco 4: Uso inadequado de ferramentas, maquinas e/ou equipamentos

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa X Média Alta

Baixo X Médio Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de autuacdo da biblioteca por autoridades

responsaveis.

Acédo Preventiva

Acdo de Contingéncia

Instruir adequadamente servidores para as formas de uso de maquinas,
ferramentas e equipamentos; planejar o treinamento de servidores para
utilizacdo de novos equipamentos e maquinas adquiridas; fazer
comunicacdes e campanhas de sensibilizagdo do uso correto de maquinas e
equipamentos para servidores e usuarios; restringir o uso de ferramentas,
maquinas ou equipamentos especificos; providenciar a disponibilizagdo de
manuais de instrugdo para uso dos equipamentos; disponibilizar EPIs
adequados para o uso de ferramentas, maquinas e/ou equipamentos
especificos; isolar dos usuarios possiveis areas onde estejam instalados
maquinas, ferramentas e/ou equipamentos que sejam de uso restrito dos
servidores; planejar a contratacdo de equipe de brigada particular de
incéndio e socorristas.

Instruir e notificar servidores e usudarios acerca do uso inadequado de
ferramentas, maquinas e equipamentos; solicitar o uso de EPI para
equipamentos especificos; suspender o uso de maquinas e equipamentos
danificados ou que apresentem risco a salde dos servidores e usuarios;
proceder com o desfazimento de ferramentas, maquinas e equipamentos
desnecessarios ou que oferecam risco a saude dos servidores ou usuarios;
em casos de acidentes decorrentes do uso inadequado de equipamentos,
procurar servico médico especializado e/ou acionar servicos de emergéncia
médica; acionar brigada particular de incéndio e socorristas para auxilio.
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Risco 5: Incéndios

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa Média X Alta

Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de autuacdo da biblioteca por autoridades
responséaveis; possibilidade de avarias na estrutura fisica do prédio.

Acédo Preventiva

Acdo de Contingéncia

4.8 Riscos de saude

Risco 1: Emergéncias médicas gerais

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Adequar a estrutura e formas de trabalho da biblioteca de maneira a atender
instrucbes de seguranca e prevencdo de incéndio emitidas pelo Corpo
Militar de Bombeiros do DF (CMBDF) e demais autoridades responsaveis;
realizar a manutencdo constante dos extintores e sinalizacdo de incéndio;
desobstruir saidas de emergéncia, areas de extintores e mangueiras de
agua; instalar sinalizacdo de emergéncia na Dbiblioteca; instruir
adequadamente servidores para as formas de uso de equipamentos e
substadncias que possam iniciar focos de incéndio; proibir fumar nas
dependéncias da biblioteca; solicitar auxilio da DSQVT/UnB e demais
6rgdos responsaveis para implementacdo de ac¢des no combate e
prevencdo de incéndios; planejar e realizar exercicios de abandono de
prédio; fazer comunicacdes e campanhas de sensibilizagdo de medidas para
prevencdo de incéndios; promover, junto aos setores competentes da
Universidade, cursos de primeiros socorros com os servidores; planejar a
contratacdo de equipe de brigada particular de incéndio e socorristas;
planejar a manutencgédo elétrica periédica do prédio.

Acionar o CMBDF e brigada particular de incéndio e socorristas nos casos
de sinistro; em casos de acidentes decorrentes de incéndios, procurar
servico médico especializado e/ou acionar servicos de emergéncia médica;
solucionar de forma prioritiria e emergencial inadequacdes do prédio da
biblioteca que possam comprometer sua seguranga e o combate a incéndio;
solucionar problemas de instalacao elétrica do prédio; isolar areas que
oferegam risco de inicio de incéndio e que ndo podem ser readequadas; tirar
de uso equipamentos que possam contribuir para focos de incéndio.

Baixa Média X Alta

Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos

prestados.

Acdo Preventiva

Acéo de Contingéncia

Planejar agdes que previnam riscos de salde e vida, que sejam da algada
da biblioteca e Universidade; adequar os ambientes, mobiliario e maquinario
de forma a prevenir acidentes; relacionar e publicizar contatos de
emergéncia da Universidade e das autoridades competentes; fazer rondas
internas para identificar possiveis emergéncias médicas; promover, junto
aos setores competentes da Universidade, cursos de primeiros socorros
com os servidores; realizar gestdo de riscos biolégicos, quimicos e
ergondmicos da biblioteca; solicitar apoio dos 6rgdos competentes da
Universidade no apoio a tomada de decisdo em casos de emergéncia.

Acionar servico médico especializado e/ou servicos mdéveis de emergéncia
médica; procurar entrar em contato com os responsaveis e/ou familiares do
servidor ou usuario; buscar dentre os usudrios presentes na biblioteca algum
médico ou profissional de salde que possa auxiliar na emergéncia; acionar
brigada particular de incéndio e socorristas; efetuar primeiros socorros.
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4.9 Riscos econdbmicos

Risco 1: Orcamento insuficiente para manuteng¢do de acervos

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa X Média Alta

Baixo Médio X Alto

Dano: Impacto na atualizacdo de acervos e fontes de informacdo das bibliotecas do SiB-UnB desatualizados e
insuficientes; contribuicdo para a redu¢do da qualidade dos servicos prestados.

Acédo Preventiva

Acéo de Contingéncia

Dar continuidade no langamento periédico de editais de aquisicdo de
bibliografia basica e complementar para os cursos de graduacdo, assim
como os editais de aquisicAo de bibliografia para os programas de
p6s-graduacdo da UnB; realizar planejamento anual, junto ao Decanato de
Planejamento e Orcamento (DPO), de utilizagdo de orcamento destinado as
aquisicdes de acervos fisicos e base de dados da Universidade;
providenciar normatizacdo dos processos de doacdo e permuta de acervo;

participar de projetos de fundacdes de fomento & pesquisa com intuito de
angariar recursos.

Receber doacgdes de livros, de acordo com a IN BCE n° 2/2019; fortalecer as
atividades de permuta entre a BCE e demais instituicdes; dar continuidade
ao projeto do site de permutas; solicitar apoio das unidades académicas
para custeio da contratacdo de base de dados especificas, conforme IN
BCE n° 07/2018; dar prosseguimento ao processo de aquisicdo de material
bibliografico com nota de dotacdo das unidades académicas, de acordo com
a IN BCE n° 05/2016.

Risco 2: Orcamento insuficiente para manutencdo de espacos

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa Média X Alta

Baixo Médio X Alto

Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a redugdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de avarias na estrutura fisica do prédio.

Acdo Preventiva

Acdo de Contingéncia

Fazer planejamento de manutencdo periédica dos espacos da biblioteca;
conduzir planejamento de aquisi¢cdo de mobiliario para médio e longo prazo.

Redistribuir espacgos fisicos e mobiliario da biblioteca; receber doacdes de

mobiliario e equipamentos; restringir o acesso as areas inadequadas ao uso
de servidores e usuarios.
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Risco 3: Orcamento insuficiente para manutengdo dos servigos terceirizados

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto
Dano: Comprometimento da salde de servidores e usuarios; contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servigos
prestados; precarizacdo de acervos e equipamentos; possibilidade de avarias na estrutura fisica do prédio; inseguranca

patrimonial, informacional e das pessoas.

Realizar planejamento para contratacdo dos servicos terceirizados de copa,
portaria, vigilancia, limpeza e servicos gerais, junto a Administracdo

Acéo Preventiva Superior; planejar quais servigos precisardo ser descontinuados em caso de
cortes nos contratos terceirizados; colaborar para a fiscalizagcdo correta dos
contratos.

Suspender servigos que ndo possam ser continuados sem a colaboragao da
mao de obra terceirizada; reduzir ou alternar uso de espacgos da biblioteca;
intensificar campanhas de seguranca dos espacos/pessoas e limpeza dos
espacos.

Acéo de Contingéncia

Risco 4: Orgcamento insuficiente para manuten¢cdo dos contratos de estagios remunerados

Probabilidade de ocorrer Baixa Média X Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto

Dano: Contribuicdo para a reducdo da qualidade dos servicos prestados; precarizagdo de acervos e equipamentos;
diminuicdo do tempo para atividades de planejamento dos servidores.

Realizar planejamento para contratacdo de estagiarios remunerados, junto a
Administragao Superior; planejar quais servicos precisardo ser
descontinuados em caso de cortes nos contratos de estagiarios; cumprir
adequadamente os contratos de estagio.

Acdo Preventiva

Suspender servicos que ndo possam ser continuados sem a colaboragéo da
Acédo de Contingéncia méo de obra dos estagiarios; redistribuir as tarefas dos estagiarios para
servidores.

23



4.10 Riscos de acesso informacional

Risco 1: Queda de energia elétrica
Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto

Dano: Impossibilidade de acesso aos itens que constam no acervo digital e necessitam de energia elétrica para
consulta dentro do ambiente da Biblioteca; indisponibilidade do catalogo para recuperagdo dos materiais que constam
no acervo fisico, indisponibilidade dos recursos relacionados a circulagdo de itens, como cadastro de usuérios e
pagamento de multas; vulnerabilidade do acervo fisico, pela falta de funcionamento dos equipamentos de seguranga
que necessitam de energia elétrica para funcionar.

Implementar subestagdo de energia elétrica da Biblioteca Central; instalar
gerador de energia para esse tipo de ocorréncia; aumentar o tempo do

Acédo Preventiva nobreak para computadores da portaria para conferéncia de materiais
emprestados e disponibilizar nobreak para demais equipamentos de
seguranga, como 0s portais.

Acionar a equipe de elétrica do campus e entrar em contato com a
Companhia Energética de Brasilia (CEB) informando o ocorrido, caso néo

Acédo de Contingéncia seja relacionado as questdes de infraestrutura do campus', ligar gerador;
caso nao exista iluminacdo natural adequada ou haja indicacdo de risco ao
acervo ou aos usuarios, fechar a Biblioteca.

Risco 2: Queda de acesso a Internet

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo X Médio Alto
Dano: Falta de acesso aos recursos de informacionais e ferramentas que dependem da internet.

Buscar solucBes junto ao Centro de Informatica da UnB (CPD) para
diminuicdo nas ocorréncias de falha da internet, bem como alternativas para
0 acesso as bases de dados assinadas e bibliotecas digitais da UnB, nesse
tipo de ocorréncia; disponibilizar, por meio da empresa detentora do sistema
gerenciador de bibliotecas, formas de manter os servicos de circulagdo de
forma off-line ou por aplicativo mobile.

Acdo Preventiva

Acéo de Contingéncia Acionar o CPD.

Risco 3: Interrup¢do no funcionamento dos servidores que suportam as colec¢des digitais da UnB (mantidas ou
nédo pela BCE) e o sistema gerenciador de biblioteca

Probabilidade de ocorrer Baixa X Média Alta
Impacto se ocorrer Baixo Médio X Alto
Dano: Falta de acesso momentaneo ou permanente aos itens armazenados nos servidores.

Manutengdo dos servidores, bem como realizacdo de backup dos dados e

Acdo Preventiva i
arquivos armazenados.

Acdo de Contingéncia Contatar o CPD para verificagdo e possivel solucdo da ocorréncia.
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Risco 4: Furto de materiais bibliograficos

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa X Média Alta

Baixo X Médio Alto

Dano: Impossibilidade de acesso aos materiais em meio fisico.

Acédo Preventiva

Acéo de Contingéncia

Risco 5: Vandalismo ao acervo

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Campanhas preventivas; instalagdo e manutencdo de equipamentos
antifurto; disponibilizacdo de equipes e sistemas de vigilancia.

Acionara seguranca da UnB.

Baixa Média X Alta

Baixo X Médio Alto

Dano: Precarizagcdo dos materiais em meio fisico presentes no acervo.

Acédo Preventiva

Acdo de Contingéncia

Campanhas preventivas; disponibilizacdo e manutencdo de ferramentas e
equipes de vigilancia.

Restauracdo do item, quando possivel, ou reposicéo.

Risco 6: Perda ou danos a itens emprestados do acervo

Probabilidade de ocorrer

Impacto se ocorrer

Baixa Média X Alta

Baixo X Médio Alto

Dano: Danificacdo ou perda dos materiais em meio fisico presentes no acervo.

Acédo Preventiva

Acdo de Contingéncia

Campanhas preventivas.

Reposi¢do do item, orientada pelo Setor de Empréstimos.
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6 Anexos

6.1 Anexo A: matriz de probabilidade e impacto

Quadro 01: Matriz de probabilidade e impacto - riscos BCE

Impacto
Nivel de risco
Baixo Médio Alto
Alta Médio risco Alto risco Alto risco

Probabilidade Média Baixo risco Médio risco Alto risco

Baixa Baixo risco Baixo risco Médio risco

Fonte: elaboragéo propria

Legenda
Probabilidades:

Baixa: probabilidade de ocorréncia do risco pode ser considerada pequena
(abaixo de 30%);

Média: existe probabilidade razoavel de ocorréncia do risco (30 a 70%);

Alta: o risco é iminente (acima de 70%).

Impacto

Baixo: impacto do evento de risco é pequeno, tanto em termos de custo,
quanto de prazos. Pode ser facilmente resolvido (abaixo de 30%);

Médio: impacto do evento de risco € relevante e necessita de gerenciamento
mais preciso, sob pena de prejudicar a disponibilizacdo e continuidade dos
servi¢cos e produtos da biblioteca (30 a 70%);

Alto: impacto do evento de risco é extremamente elevado e, no caso de néo
existir interferéncia direta ou adequadas acbes de contingéncia, imediatas e
precisas, 0s servicos e produtos da biblioteca serdo seriamente
comprometidos (acima de 70%).
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6.2 Anexo B: acessibilidade arquitetbnica, ergonémica ou fisica

Acessibilidade arquitetdnica, ergondmica ou fisica

BCE FCE FGA FUP HUB FAU
Banheiros adaptados sim sim sim sim sim sim
Bebedouros adaptados* sim sim sim sim sim sim
Entrada/Saida adaptada sim sim sim sim nao n&o
Equipamento
eletromecénico . . . . ~ .

. sim sim sim sim néo sim

(elevadores, esteiras
rolantes, entre outros)
Espaco para atendimento . . . . ~ .

sim sim sim sim nédo sim
adaptado
Piso tatil sim nédo néo
Sinalizacgao tatil nado n&o nao nao nao nao
Sinalizag&do sonora nédo n&o néo n&o néo n&o
Ambientes que facilite . . . . ~ .

sim sim sim sim nédo sim

acesso aos cadeirantes

*Adaptado para alguns tipos de deficiéncia



6.3 Anexo C: acessibilidade de conteldo

Acessibilidade de contetudo

BCE FCE FGA FUP HUB FAU
Possui acervo em
formato especial (braille, sim nao nao nao nao nao
sSonoro)
Servigcos e publicacdes . . . . . .
sim sim sim sim sim sim

especificos adaptados

Acessibilidade de
comunicacgédo eletrénica sim sim sim sim sim sim
(descricdo de imagens)

Planejamento de
formacado de acervo
bibliografico basico
adaptado



6.4 Anexo D: contatos de emergéncia

CNPJ da UnB: 00.038.174/0001-43
Cddigo da UnB na CEB: 4924797
Cddigo da UnB na CAESB: 480342-6

Nome Telefone
Internos
Eletricista UnB 3107-3333/99335-7712
Hidraulica UnB 3107-3444
Seguranca Life BCE 3107-6222
Seguranga UnB 3107-5851
Centro de Informética (CPD/UnB) 3107-0038
Achados & Perdidos 3107-5855
Externos
Direitos Humanos 100
Elevador 3363-4200
CEB 116
CAESB 115
Atendimento a Mulher 180
Defesa Civil 199
Disque Denuncia 181
PMDF 3307-2870/190
Pergamum (41) 3271-1736
CBMDF e Primeiros Socorros 193
SAMU 192
Resgate de Animais Silvestres 99351-5736

Justica Volante 0800-644 2020
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